
Vi presentiamo il Service Team, una task force altamente 
specializzata operante in tutto il territorio nazionale, per 
installazioni elettromeccaniche e interventi di manutenzione 
sia ordinari che straordinari su cabine elettriche e quadri 
elettrici di media/bassa tensione.
Pronta assistenza sia per l’utente finale che per l’installatore.
Garanzia di efficienza, professionalità e rapida risoluzione dei 
problemi attraverso supporto telefonico, pronto intervento 
su chiamata e stock ricambi assicurati nel tempo.
Un servizio puntuale e completo di documentate prove in 
campo nell’ambito di adeguamento normativo degli impianti.

Perchè nasce il Service Team
Per installazioni particolari, adeguamenti e interventi 
straordinari, al fine di stare accanto ed assistere sia l’utente 
finale che l’installatore, CEP ha istituito una task force 
altamente specializzata operante su tutto il territorio 
nazionale, denominata Service Team.

Il Service Team garantisce efficienza, professionalità e rapida 
risoluzione dei problemi.

Il servizio è attivo dal lunedì al venerdì e può essere attivato 
tramite richiesta a mezzo mail serviceteam@cepsrl.it oppure 
utilizzando il numero verde. 

Cosa fa il Service Team
Il Service Team si può attivare per i servizi post-vendita o su 
richiesta di terzi che necessitano di interventi sul proprio 
impianto.

L’operatività è estesa alle attività di adeguamento degli 
impianti connessi in media tensione, conformemente a 
quanto richiesto dalle Norme, offrendo un servizio puntiale e 
completo di prove in campo e documentazione per le attività 
svolte.

Cosa ti offriamo:
     Prima visita gratuita
     Supporto telefonico
     Pronto intervento su chiamata 
     Supporto tecnico alla manutenzione straordinaria
     Deposito ricambi garantiti nel tempo
     Estensione della garanzia
     Adeguamenti normativi
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